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BEJELENTESI SZABALYZAT




FELTETEL

Az Industrie ILPEA S.p.A. és lednyvallalatai (a tovabbiakban: ,ILPEA Csoport”) kételezettséget vallal arra,
hogy jogszeruen, etikusan és integrdltan mukédjéon mindenkivel, aki és ahol mukddik, a Csoport Etikai
Kédexe szerint.

Az Etikai K6dexében kifejezett integritds és etikus viselkedés értékeinek védelme érdekében az

ILPEA Csoport tdmogatja és 6szténzi mindazokat, akik potencidlisan nem megfelel, helytelen
magatartést vagy az Etikai Kédexben, a 231/2001. szama térvényerej rendelet szervezeti modelljében
(Olaszorszagban és hasonld dokumentumokban, més orszagokban), a Csoport irdnyelveiben és
eljgrasaiban, valamint dltaldnossagban a térvények és rendeletek esetleges megsértését bejelenteni
kivanjak.

A felhivas a helytelen vagy elfogadhatatlan viselkedés bejelentésére vonatkozik, hogy idében meg
lehessen dllitani, és fel lehessen I1épni az elkdvetdkkel szemben.

Ezt az eljardst az anyavdllalat igazgatétandcsa hagyta jéva, és az ILPEA Csoport minden vdallalata
atvette.

Ezt a Jelentési Eljarast az ILPEA Csoport dsszes vdllalata elfogadta

AZ ELJARAS CELJA

Ennek az eljarasnak a célja:

« olyan ugyek jelentése, amelyek barmilyen helytelen, etikatlan vagy nem megfelelé dolgot
tartalmazhatnak.

+ mindenkit 6szténdzni kell a helytelen, etikatlan vagy nem megfeleld viselkedés azonositdsara és
kifogasolasdara a szervezet minden szintjén;

« egyértelImU szabdlyokat kell biztositani az ilyen Ugyek bejelentésére;

« minden bejelentést idében, kdvetkezetesen és professziondlis moédon kell kezelni;

- biztositani kell, hogy minden bejelentést bizalmasan kell megvizsgalni, és a bejelentéssel
kdzvetlenul vagy kdzvetve 6sszefiggd okokbdl megtorldastdl, diszkrimindciotdl vagy buntetéstél
valoé félelem nélkul kell kezelni;

« garantdlni kell a visszaélést bejelentd és a jogsértés feltételezett elkdvetdje
személyazonossagdnak bizalmas kezelését, a bejelentésben szerepld tényekkel kapcsolatos
nemzeti hatésagok dltali vizsgalatok vagy birésagi eljarasok meginditasara, illetve a
rosszhiszemuen tett bejelentések esetén a Tarsasag dltal inditott fegyelmi eljardsokra vonatkozé
szabdlyok sérelme nélkul.
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KIT ES MIT KELL JELENTENI

A jelentéseket a kdvetkezdkkel lehet elkésziteni:
« a Csoport alkalmazottai és/vagy munkatarsai (pl. alkalmazottak vagy 6nallé véllalkozok,
tandcsadok, gyakornokok stb.);
+  barki, aki Uzleti kapcsolatban all a Tarsaséaggal (Ugyfelek, beszallitok, Gzleti partnerek);
* Harmadik felek.
(a tovabbiakban: ,Bejelents”).

A jelentés targya barmilyen jellegl lehet, beleértve az egyszerli mulaszt@sokat és/vagy olyan
informdcidkat, amelyek bincselekmény elemeit vetithetik elére, vagy minden esetben nem megfeleld,
helytelen magatartést vagy az Etikai Kodexben, a 231/2001. évi térvényerejl rendelet szerinti szervezeti
modellben (ahol alkalmazhaté), az ILPEA Csoportra vonatkozé irényelvekben és eljarasokban,
térvényekben és rendeletekben kifejezett elvek dllitdlagos megsértését.

JOHISZEMU BEJELENTES

A jelentést figyelembe kell venni:
+ j6hiszemuen kell végrehajtani;
+ megalapozottnak kell lennie, és pontos, kdvetkezetes tényeken kell alapulnio;
- olyan tényekre kell vonatkoznia, amelyeket a visszaélést bejelentd kdzvetlentl meg tud allapitani
és ismerni tud,
« tartalmaznia kell - amennyiben ismert — minden szikséges informdacidt a potencidlisan jogellenes
magatartds elkévetdinek azonositdsdhoz.

Amennyiben lehetséges, a kdvetkezd informdcidkat kell feltintetni:
« ismert vagy gyanitott tények révid leirdsa, feltlintetve azok bekdvetkezésének helyét és idépontjat;
.« agyanasitott személyek (a Vallalatokon beldl és kivil egyardnt) névjegyzéke; azon személyek
nevének listdja, akik relevans informdaciéval rendelkezhetnek;
« annak részletei, hogy a Bejelentd hogyan szerzett tudomast a gyanus tevékenységrél;
+ abelsé ellendrzések, szabdlyzatok, eljarasok vagy egyéb kdévetelmények barmilyen megsértése,
amelyrdl a Bejelent6 agy véli, hogy megtértént.

A bejelentd feleléssége, hogy — akdr névtelendl is — j6hiszemUen tegyen bejelentést, azaz azon a
meggybzédésen alapuljon, hogy a kijelentések igazak.

Abban az esetben, ha a vadat johiszemUen emelik, de a vizsgdlat nem erésiti meg, a vadat tevd
személlyel szemben nem tesznek intézkedést.

Ha viszont a bejelentés egyértelmuen alaptalan, alkalmi, vagy egyszerten azért térténik, hogy kart
okozzon (felhdborodést, irritaciot és szorongdst keltsen) a bejelentett személyben vagy a bejelentés
dltal érintett barmely személyben, a bejelentést nem veszik figyelembe, és a bejelentd fegyelmi eljarast
indithat ellene és/vagy birésagi eljarast indithat ellene.
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HOGYAN TEGYEN BEJELENTEST

A bejelentd és a bejelentésben érintett személyek személyazonossdgdnak védelme érdekében az ILPEA
Csoport Iétrehozott egy bizalmas csatornat, amely elktléntl a Csoport informatikai rendszerétdl. Enhez a
csatorndhoz a kévetkezd linken keresztul lehet hozzaférni:

report.ilpea.com (a “Platform”)

Bejelentést postai Gton is lehet tenni a Fellgyeld Testulet (a tovébbiakban: ,FEB”) cimére, az ,Industrie
ILPEA S.p.A.", viale Industrie 887, 21009 Bardello con Malgesso e Bregano (Va) cimre.

A jelentéstételhez haszndlt csatorndktél figgetlendl azokat az Industrie ILPEA S.p.A. feligyel6 testulete
kezeli, amely egy fuggetlen és autondm szervezet, és képes megfelelé garancidkat nydjtani a titoktartds
és az adatvédelem tekintetében.

A beszdmoldknak lehetbleg névre széldaknak kell lennitk.
Azonban annak érdekében, hogy ne tantoritsuk el az embereket a bejelentésektdl, névtelen
bejelentéseket is elfogadhatunk.

A nyomoz@&s sordn azonban szikségessé valhat az érintett személy(ek) kilétének felderitése.

A névtelen bejelentéseket az azonositott bejelentésekhez képest részletesebben kell ismertetni, hogy a
panaszolt tények és helyzetek elegendéek legyenek azok érvényességének felméréséhez és a vizsgalat
lefolytatadsdahoz.

El6fordulhatnak olyan kértlmények, amikor a vizsgdlat vagy a jelentés jellege miatt szikségessé valhat a
visszaélést bejelenté személyazonossdagdnak felfedése.
llyen kértlmények kdzétt a bejelentdnek kell engedélyeznie a kdzzétételt.

A jelentés targya barmilyen jellegl lehet, beleértve az egyszerli mulaszt@sokat és/vagy olyan
informdcidkat, amelyek bincselekmény elemeit vetithetik elére, vagy minden esetben nem megfeleld,
helytelen magatartést vagy az Etikai Kodexben, a 231/2001. évi térvényerejl rendelet szerinti szervezeti
modellben (ahol alkalmazhaté), az ILPEA Csoportra vonatkozé irényelvekben és eljarasokban,
térvényekben és rendeletekben kifejezett elvek dllitdlagos megsértését.

ILPEA Group - Visszaélések Bejelentési Szabdlyzat - 2023 december



MI TORTENIK A BEJELENTES UTAN?

A haszndlt csatornatdl fuggetlendl a bejelentéseket az Industrie ILPEA S.p.A. fellgyelé testllete kezeli,
amely egy fuggetlen és autondm szerv, és képes megfelelé garancidkat nydjtani a titoktartds és az
adatvédelem tekintetében.

A FEB felel6s a Jelentések Nyilvantartdsaért, amelyhez csak a FEB férhet hozzd.

A Feltugyeld BizottsGg 7 munkanapon beltdl kommunikdl a bejelentével, visszaigazolja a bejelentés
atvételét és atveszi azt.

A lényegesséqgi ellendrzés eredményeként szlkség lehet pontositds vagy tovabbi informdaciok kérésére a
visszaélést bejelentstdl.

Amennyiben a jelentést nem relevansnak vagy elfogadhatatlannak itélik (bizonyitékokkal nem

kelléen aldtdmasztott, nyilvanvaldan megalapozatlan vagy az eljards szempontjabél nem relevans
magatartésra vagy tényekre vonatkozd esetekben), a Fellgyelé Bizottsag archivdlja a jelentést, és
értesiti a bejelentét.

A Jelentések Nyilvantartasaban fel kell tuntetni a benyudjtds okait.

Amennyiben a jelentést relevansnak itélik, a Feltigyeld Bizottsag atveszi annak irdnyitasat, amely

felel6s lesz a vizsgdlati tevékenységek koordindlasdért €s minden olyan kezdeményezés megtételéért,
amelyet szukségesnek itélnek annak megdllapitdsdhoz, hogy a jelentés megalapozott-e, a legnagyobb
titoktartas betartdsaval és a szikséges biztonsagi intézkedések alkalmazdasaval.

A FellUgyeld Bizottsag jogosult:

« ehetdség szerint vegye fel a kapcsolatot a bejelentdvel, és hivja fel egy személyes és bizalmas
interjara, hogy pontositasokat és/vagy kiegészitéseket kapjon a megadott informdacidkhoz és
dokumentumokhoz;

« meghallgatni barmely mdas személyt, aki a bejelentett tényekrdl jelentést tehet;

« végezzen barmely mads, a jelentés megdllapitdsa céljabdl megfelelének itélt tevékenységet.

Az elbzetes tevékenységek elvégzése sordn a FEB bevonhat mds alkalmazottakat, a Tarsasag egyéb
funkcioit és/vagy szlkség esetén kilsé tandcsaddkat bizhat meg. A jelentés vizsgalataban részt
vevé vallalati funkcidk tagjaira ugyanazok a titoktartasi korldtozdsok vonatkoznak, és ugyanazok a
felelésségek tartoznak, mint a FEB-re.

A FEB jegyzdkdnyvet készit és vezet az elvégzett értékelési tevékenységekkel kapcsolatos
megbeszélésekrodl.
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VIZSGALAT ES DONTESHOZATAL

A vizsgdlatot a lehetd legnagyobb kérultekintéssel, a lehetd leggyorsabban és legalaposabban, a
vonatkozé térvényeknek és szabdlyozdsoknak megfeleléen fogjuk lefolytatni.
Adott esetben a visszaélést bejelenté személyt rendszeresen tdjékoztatni kell az ilyen vizsgalatok
elérehaladdsardl és a megteendd intézkedésekrdl.
A felmérés célja: Az SB a kévetkezéket teheti:

« megdllapitani, hogy tértént-e blncselekmény, és ha igen, milyen mértékben;

« minimalizélja a tovabbi jogsértések kockdzatat, megakaddlyozza a tovabbi vagyoni karokat, a

hirnév kdrosoddasat, és megvédje az dsszes bizonyitékforrast

A vizsgdlatokat a lehetd legatfogdbban, leggyorsabban és legtisztességesebben fogjdak lefolytatni.
Amennyire ésszerlen lehetséges, az érintett személyek kilétét szigorGan bizalmasan kezeljuk. A
kalénbdzd tipusu bejelentések miatt nem lehet elére meghatdrozott idékeretet meghatarozni a
vizsgdlatok befejezésére. A legtdbb vizsgalatot belséleg kezeljuk, de szikség esetén kulsd vizsgdld vagy
vizsgalocsoport kijeldlésére is sor kerulhet.

A vizsgdlat végén a FEB jelentést készit az elvégzett tevékenységekrdl és az Ugy végsod értékelésérd,
és azt megkuldi az Anyavdllalat pénzigyi igazgatdjanak, vagy 6sszeférhetetlenség esetén az
Igazgatétandcsnak, amely meghozza a szukséges dontéseket és megteszi a jelentésbdl eredd
intézkedéseket, beleértve a polgari és/vagy kézigazgatdsi blincselekmények igazsagugyi hatéségnak
torténd bejelentését is.

A Felugyeld BizottsGg a Jelentések Nyilvantartdsdban bejegyzi a vizsgdlat eredményét és a bejelentett
személlyel szembeni esetleges szankcidk kiszabdsat, valamint az ellene inditott esetleges jogi eljardst.
Alaptalan bejelentések esetén a Felugyeld Bizottsdg a bejelentés egyideju archivalasaval foglalkozik, az
indokok vonatkozdé megjegyzéseivel a Jelentések Nyilvantartdsaban.

A bejelentdt lehetdség szerint értesiteni kell a bejelentés benyGjtasarol.
A FEB a bejelentés atvételétdl szamitott legfeljebb hdrom hénapon belll — de minden esetben a

relevancia és a sulyossdag alapjan a lehetd leghamarabb — értesiti a bejelentdt a bejelentéssel
kapcsolatos dontésrdl, tdjékoztatva a bejelentdt a vallalat ltal hozott intézkedésekrdl.
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VEDELEM

A jelentés titkossaganak védelme

A Csoport biztositja a visszaélést bejelenté személyazonossagdnak és a jelentésben foglalt informéciok
bizalmas kezelését az esetkezelési folyamat sordn és minden érintett személy szdmara, a vonatkozd
helyi térvények daltal védett anonimitds és titoktartds keretein belul.

A titoktartdsi kotelezettségek elmulasztdsa fegyelmi feleldsségre vondst vonhat maga utén a visszaélés
elkdvetdjével szemben, a térvényben eldirt tovabbi felelésség sérelme nélkul.
A jelentés kezelésében részt vevd 6sszes személy kdteles megvédeni annak bizalmas jellegét.

A visszaélést bejelentd személyazonossdgdnak és barmely mds informéciénak a felfedése csak akkor
megengedett, ha ez a nemzeti hatésagok altal végzett vizsgalatok vagy birdsagi eljardsok keretében
szUkséges és ardnyos kotelezettség. A visszaélést bejelentdt személyazonossagdnak felfedése eldtt
tajékoztatni kell a szUkséges kodzzétételrdl, kivéve, ha ez sértené a vonatkozé vizsgdlatokat és birésagi
eljarasokat.

A bejelentd védelme a megtorlé és/vagy diszkriminativ cselekményekkel szemben

Az ILPEA Csoport johiszemUlen védi a bejelentét, illetve a vizsgalatban részt vevd barmely személyt

a bejelentéssel kdzvetlenul vagy kdzvetve 6sszefiggd okokbdl térténd barmilyen megtorlastél,
diszkrimindciotol vagy buntetéstél.

A bejelentdkre vonatkoz6 védelem kizarbélag azokra vonatkozik, akik a munkakdrnyezetikben és
munkajuk sordn szerzett informaciok alapjan illegdlis vagy helytelen tevékenységeket jelentenek be.

A jogsértések bizonyitékainak gyujtésére irdnyuld, nem megfelelé nyomozati tevékenységek semmilyen
formdban nem megengedettek.

A bejelentettek védelme

A Csoport a bejelentd személyazonossagdanak titkossagat biztositd védelmi intézkedéseket ugyanolyan
formdban alkalmazza a magatartdsért vagy jogsértésért dllitdlag felelds személyre is, azokra a jogi
kdtelezettségekre valo tekintet nélkul, amelyek eldirjak a bejelenté nevének kozlését (pl. a nemzeti
igazsagugyi hatésagok kérésére).

A Csoport garantdlja a bejelentett személy jogat ahhoz, hogy (ésszer hataridén belul) tajékoztatast

kapjon a vele szemben felhozott vadakrdl és az ellene hozott fegyelmi intézkedésekrdl, valamint a
védekezéshez vald jogat.
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FEGYELMI ELJARAS

EgyértelmuUen alaptalan vagy rosszhiszemu bejelentések esetén, amelyek kizardlagos célja egy vagy
tébb személy, vallalati funkcidk vagy a Tarsasdag hiteltelenitése, vagy a Tarsasag alkalmazottaival
szemben zaklato jelleglek, a FEB jelentést tesz az Anyavdllalat vezérigazgatdjanak, hogy a bejelentést
iddrél idére a legmegfelelébbnek itélt intézkedések megtegyék a megalapozatlan bejelentés szerzéjével
szemben, nem kizdrva — amennyiben a feltételek teljestilnek — az illetékes birésdghoz fordulds
lehetdéségét sem.

ADATVEDELEM ES MAGANELET

Az elvégzett értékelési tevékenységek teljes nyomonkdvethetéségének biztositdsa érdekében a
FelUgyeleti Testulet kdteles a beérkezett jelentéseket a Jelentések Nyilvantartdsdban régziteni, amelyhez
kizarélag a Felugyeleti Testulet férhet hozzd. A jelentéseket és a kapcsolddd dokumentaciét a személyes
adatok feldolgozasara vonatkozd szabdlyoknak megfeleléen, azok integritdsat és teljességét garantald
maodon taroljak.

Azokat a személyes adatokat, amelyek egyérteimien nem szUkségesek egy adott bejelentés
feldolgozdsdhoz, nem gyujtik €s nem taroljdk, €s amennyiben véletlentl mégis begyujtésre kerulnek,
azokat haladéktalanul térlik.

A személyes adatokat, amennyiben azok kézlésre kerulnek, a jelentés kezeléséhez és érvényességének
ellendrzéséhez feltétlenl szikséges ideig, de legfeljebb a jelentéstél szmitott 2 évig taroljuk,

ezt kdvetden torlésre kerlinek, és ez nem érinti a fegyelmi és/vagy birésagi eljarasok esetleges
meginditdsat, amelyekkel szemben az adatokat az itélet teljes idétartama alatt, valamint a jelentés
datumatoél szmitott tovabbi 10 évig meg lehet &rizni.

\\\\\\\\
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